
 

 

PROMOCION POR TEMPORADA 

 

NOMBRE DE LA 

PROMOCIÓN 

SEGMENTO PRODUCTO AL QUE 

AFECTA 

TECNOLOGÍA 

PROMOCIONES MARZO MASIVO   PLANES INTERNET 

CELERITY 

FIBRA 

 

Beneficio 1: 

• Triple ancho de banda en planes seleccionados:  

o Aplica a planes Fast, Hyper y Evolution durante 12 meses. A 

partir del mes 13 la velocidad regresa a su ancho de banda del 

plan regular.  

 

Beneficio 2: 

• Mejora ancho de banda en planes seleccionados:  

o Aplica a plan Maximum y Xtreme Fiber durante 12 meses. A 

partir del mes 13 la velocidad regresa a su ancho de banda del 

plan regular.  

 

Beneficio 3:  

• Noches vuela de 20:00 a 6:00, en todos los planes Fast Celerity y 

Basic, no aplica para Xtreme, Ultra, Capacity y Basic 20 Megas.  

 

Beneficio 4:  

• Triple ancho de banda promocional por 12 meses en el plan Celerity 

Basic 40 Megas, al mes 13 la velocidad regresa a su ancho de banda 

del plan regular.  

• Doble ancho de banda promocional por 6 meses en el plan Celerity 

Basic 30 Megas, al mes 7 la velocidad regresa a su ancho de banda 

del plan regular.  

 



 

 

Beneficio 5: 

• Aplica en los planes Maximum, Xtreme, Ultra y Capacity el 50% de 

descuento al precio de 2da y 3ra factura.  

 

Beneficio 6:  

• Descuento en instalación 

o Se aplican las condiciones de descuento de instalación de Fast 

Celerity y Celerity Basic dependiendo el score del cliente y su 

forma de pago.  

Beneficio 7:  

• Regalos: 

o Para los clientes nuevos que contraten plan Ultra Fiber o 

Capacity de internet Fast Celerity se regalará un equipo Wifi 

Mesh de 2 nodos. 

o Para los clientes nuevos que contraten plan Maximum y 

Xtreme Fiber de internet Fast Celerity se regalará un equipo 

Wifi Router Pro. 

Beneficio 8:  

• Promoción “Referidos”: 

o El referente obtendrá un mes gratis por cada referido que 

contrate internet Celerity. 

Beneficio 9:  

• Promoción “Cambio de Proveedor”: 

o Promoción que aplica un descuento de 100% hasta en 3 

facturas para clientes que se cambien de su actual proveedor 

a la experiencia de Celerity. El cliente deberá presentar la 

última factura del anterior proveedor más la solicitud de 

cancelación (de los 2 meses anteriores a la fecha de 

contratación del servicio con Celerity). 

 



 

 

Aplica desde 7 hasta 31 de marzo del 2023 

Comunicado a la ARCOTEL mediante documento PUNTONET-2023-NTF-

PROM-002 

 

 

 

 

 


