REPUBLICA Agencia de Regulacién y Control
DEL ECUADOR de las Telecomunicaciones

FORMATO R 2: PLANES/PROMOCIONE INTERNET FIJ
Numero de Oficio PUNTONET-2024-NTF-PROM-015
Fecha de Oficio: 2024-08-13
Nombre del Prestador: PUNTONET S.A.
Formulario de Notificacién de: Promocién "Descuento DILIPA"
Fecha de notificaciona la ARCOTEL: 2024-08-13
Condiciones generales del Plan/Tarifa: [Recibe el 100% de descuento en segunda factura.
Exclusiva para nuevos clientes que contraten un plan Residencial Celerity Fast 2024, Celerity Urbec 2024, Celerity Aniversario 2024 desde el 16 de agosto de 2024.
Contrata los siguientes planes:
«Celerity Fast, Urbec (Ideal) 2024 de (100, 200, 400, 500, 1000) Mbps.
+Celerity Fast, Urbec, Aniversario (Booster) 2024 de (100, 200, 400, 500, 1000) Mbps.
«Celerity Fast, Urbec, Aniversario (Booster Plus) 2024 de (100, 200, 400, 500, 1000) Mbps.
Aplica los pagos con tarjetas de crédito y cuenta de ahorros y corriente.
Detalles de la promoci6n:
+La primera factura se cobraré al valor normal.
«A partir de la tercera factura, se aplicara la tarifa regular.
+La tasa de comparticion es de 2:1.
TARIFA
FECHA DE FECHA DE MENSUAL PORCENTAJE TARIFA OTROS SERVICIOS
NOMBRE DEL PLAN/PROMOCION VELOCI?'::P[;?L PLAN ENTRADAEN |FINALIZACION DE| SIN DE FINIC';IIEJAIVA FINAL CON ii?_f:lFDAE
VIGENCIA LAVIGENCIA | DESCUENTO | DESCUENTO IVA
(Us$) .
Detalle DURACION Unidad de 7. ifa uss
medida
100% descuento en segunda factura, para
" " " ARC-PROM- clientes nuevos que contraten un plan
o
Celerity Fast Ideal 2024’ 100Mbps 16/8/2024 16/8/2025 $19,99 100% $19,99 $22,99 2024-015-01 | Celerity bajo las condiciones descritas en NA NA NA
en las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
" " " ARC-PROM- clientes nuevos que contraten un plan
o
Celerity Fast Ideal 2024’ 200 Mbps 16/8/2024 16/8/2025 $23,99 100% $23,99 $ 27,59 2024-015-02 | Celerity bajo las condiciones descritas en NA NA NA
en las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
" " " ARC-PROM- clientes nuevos que contraten un plan
Celerity Fast Ideal 2024 9
ity 400 Mbps 16/8/2024 16/8/2025 $30,99 100% $30,99 $ 35,64 2024-015-03 | Celerity bajo las condiciones descritas en NA NA NA
en las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
"Celerity Fast Ideal 2024 500 Mbps 16/8/2024 16/8/2025 $35,99 100% $35.99 54139 | ARC-PROM- | clientes nuevos que contraten un plan NA NA NA
’ ’ ’ 2024-015-04 | Celerity bajo las condiciones descritas en
en las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
" " " ARC-PROM- clientes nuevos que contraten un plan
o
Celerity Fast Ideal 2024’ 1000 Mbps 16/8/2024 16/8/2025 $62,99 100% $62,99 $72,44 2024-015-05 | Celerity bajo las condiciones descritas en NA NA NA
en las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
"Celerity Fast Ideal 2024 100Mbps 16/8/2024 16/8/2025 $2349 100% $2349 527,01 | ARC-PROM- | clientes nuevos que contraten un plan NA NA NA
' ’ ’ 2024-015-06 | Celerity bajo las condiciones descritas en
en las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
" " " ARC-PROM- clientes nuevos que contraten un plan
o
Celerity Fast Booster 2024 200 Mbps 16/8/2024 16/8/2025 $27,49 100% $27,49 $ 31,61 2024-015-07 | Celerity bajo las condiciones descritas en NA NA NA
en las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
" " N ARC-PROM- clientes nuevos que contraten un plan
o
‘Celerity Fast Booster 2024 400 Mbps 16/8/2024 16/8/2025 $ 34,49 100% $ 34,49 $ 39,66 2024-015-08 | Clerity bajo las condiciones descritas en NA NA NA
en las restricciones
100% descuento en segunda factura, para
" ; f ARC-PROM- clientes nuevos que contraten un plan
‘Celerity Fast Booster 2024 9
ity 500 Mbps 16/8/2024 16/8/2025 $38,99 100% $38,99 $44,84 2024-015-09 | Celerity bajo las condiciones descritas en NA NA NA
en las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
" " N ARC-PROM- clientes nuevos que contraten un plan
o
‘Celerity Fast Booster 2024 1000 Mbps 16/8/2024 16/8/2025 $65,99 100% $ 65,99 $75,89 2024-015-10 | Clerity bajo las condiciones descritas en NA NA NA
en las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
ARC-PROM- clientes nuevos que contraten un plan
o
"Celerity Fast Booster Plus 2024 " 200 Mbps 16/8/2024 16/8/2025 $31,99 100% $31,99 $36,79 2024-015-11 | Celerity bajo las condiciones descritas en NA NA NA
en las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
ARC-PROM- clientes nuevos que contraten un plan
o
"Celerity Fast Booster Plus 2024 " 400 Mbps 16/8/2024 16/8/2025 $38,99 100% $ 38,99 $44,84 2024-015-12 | Celerity bajo las condiciones descritas en NA NA NA
en las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
ARC-PROM- clientes nuevos que contraten un plan
o
"Celerity Fast Booster Plus 2024 " 500 Mops 16/612024 161612025 $43.99 100% $43,99 $50,69 2024-015-13 | Celerity bajo las condiciones descritas en NA NA NA
en las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
ARC-PROM- clientes nuevos que contraten un plan
o
"Celerity Fast Booster Plus 2024 " 1000 Mbps 16/8/2024 16/8/2025 $70,99 100% $70,99 $81,64 2024-015-14 | Celerity bajo las condiciones descritas en NA NA NA
en las restricciones.




100% descuento en segunda factura, para
"Celerty Urbec Ideal 2024" 100Mbps 16/812024 16/812025 $20,15 100% $20,15 $2317 | HROPRON- [ clentes nuevos que conlaten un plan NA NA NA
Y Jen las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
"Celerty Urbec Ideal 2024" 200 Mbps 16/812024 16/812025 $23,99 100% $23,99 2750 | HROPRON- [ clentes nuevos que contraten un plan NA NA NA
Y Jen las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
"Celerty Urbec Ideal 2024" 400 Mbps 16/812024 16/812025 $3099 100% $30,99 3564 | HROPROM: [ clentes nuevos que contrten un plan NA NA NA
Y Jen las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
"Celerty Urbec Ideal 2024" 500 Mbps 16/812024 16/812025 $3599 100% $35.99 sa130 | AROPRON- [ clentes nuevos que contraton un plan NA NA NA
Y Jen las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
"Celerty Urbec Ideal 2024" 1000 Mbps 16/812024 16/812025 $62,99 100% $62,99 7244 | HROPRON- [ clentes nuevos que contraton un plan NA NA NA
Y Jen las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
"Celerty Urbec Ideal 2024" 100Mbps 16/812024 16/812025 $2349 100% $23,49 2701 | HROPROM [ Clentes nuevos que conliaten un plan NA NA NA
Y Jen las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
“Celerity Urbec Booster 2024 * 200 Mbps 16/812024 16/812025 $27.49 100% $27,49 3161 | HROPRON [ Sientes nuevos que conlaten un plan NA NA NA
Y Jen las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
“Celerity Urbec Booster 2024 * 400 Mbps 16/812024 16/812025 $34.49 100% $34,49 53066 | HROPRON- [ Clentes nuevos que contiaten un plan NA NA NA
Y Jen las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
“Celerity Urbec Booster 2024 * 500 Mbps 16/812024 16/812025 $38,99 100% $38,99 saags | AROPRON [ clentes nuevos que contraton un plan NA NA NA
Y Jen las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
“Celerity Urbec Booster 2024 * 1000 Mbps 16/812024 16/812025 $65,99 100% $65.99 57580 | HROPRON- [ Clentes nuevos que contaten un plan NA NA NA
Y Jen las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
"Ceerity Urbec Booster Plus 2024 ™ 200 Mbps 16/812024 16/812025 $31,99 100% $31,99 3679 | AROPRON- [ Slentes nuevos que conlaten un plan NA NA NA
Y Jen las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
"Ceerity Urbec Booster Plus 2024 ™ 400 Mbps 16/812024 16/812025 $38,99 100% $38,99 saags | HROPRON [ clentes nuevos que contraton un plan NA NA NA
Y Jen las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
"Ceerity Urbec Booster Plus 2024 * 500 Mbps 16/812024 16/812025 $43,99 100% $43,99 5050 | ARCPRON: [ Clentes nuevos que contraten un plan NA NA NA
Y Jen las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
"Ceerity Urbec Booster Plus 2024 * 1000 Mbps 16/812024 16/812025 $7099 100% $70,99 8164 | HROPRON [ Sentes nuevos que conlaten un plan NA NA NA
Y Jen las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
"Celerity Aniversario Booster 2024 * 250 Mbps 16/812024 16/812025 $25,00 100% $25,00 2875 | AROPRON- [ Clentes nuevos que contaten un plan NA NA NA
Y Jen las restricciones.
100% descuento en segunda factura, para
"Celerity Aniversario Booster Plus 2024 * 250 Mbps 16/812024 16/812025 $25,00 100% $25,00 2875 | HROPROM- [ clentes nuevos que contrten un plan NA NA NA
Y Jen las restricciones.
Restricciones aplicables al Plan/Tarifa/Promocién: Aplica para pagos con tarjetas de crédito y cuentas de ahorro y corriente. Primera factura, y a partir de la 3ra factura se cobra valor normal. Se aplica descuento del 100% en la 2da factura, inicamente para planes de Internet residenciales.
Aplica promocion "Noches Vuela" inicamente para planes de 100 y 200 Mbps.
No aplica promocién sobre promociones ya existentes o nuevas.
Costo de Instalacion $200
Aplica al beneficio clientes de Dilipa que superen el monto de compra de $40. Podran escanear un cédigo QR que se ubicara en los locales fisicos de Dilipa en Quito, Ibarra, Ambato, Santo Domingo y Portoviejo. El QR, les llevara a un formulario donde
podran revisar los planes disponibles, dejar sus datos en el formulario y un asesor de Celerity se contactara con esa persona. El asesor estara al tanto de la promocion para que en el caso de que la persona contrate el servicio se le active el beneficio
que se configurara en el sistema. Ademads, la persona debe enviar la factura de Dilipa para constancia.
La visita técnica tiene un costo de $18.00+iva por motivo de dafios propios del cliente.
Permanencia minima de 36 meses

Zona de Aplicacion de Promocion(es) Notificado(s): Aplica a nivel nacional, excepto Galapagos




