REPUBLICA Agencia de Regulacion y Control
DEL ECUABOR de las Telecomunicaciones

2: PLANES/PROMOCIONES DE INTERNET FI

Ntmero de Oficio PUNTONET-2024-NTF-PROM-017
Fecha de Oficio: 2024-09-25
Nombre del Prestador: PUNTONET SA.
Formulario de Notificacion de: Promocion "Descuento Aniversario Sep 2024"
Fecha de notificaciona la ARCOTEL: 2024-09-25
Condiciones generales del Plan/Tarifa: Recibe 50% de descuento en factura dependiendo método de pago.
Exclusiva para nuevos clientes que contraten un plan Residencial Celerity Aniversario 2024 Booster y Celerity Aniversario Booster Plus desde el 30 de septiembre de 2024.
Conirata los siguientes planes:
“Celerity Aniversario 2024 Booster 250 Mbps.
“Celerity Aniversario 2024 Booster Plus 250 Mbps.
La tasa de comparticién es de 2:1.
Aplica los pagos con tarjetas de crédito y cuenta de ahorros y corriente.
Detalles de la promocion:
“Celerity Aniversario 2024 Booster, recibe 50% en segunda factura con pagos con cuenta de ahorros o corrientes. Recibe 50% en segunda factura y tercera factura con pagos con tarjetas de crédito
~Celerity Aniversario 2024 Booster Plus, recibe 50% en segunda factura con pagos con cuenta de ahorros o corrientes. Recibe 50% en segunda factura y tercera factura con pagos con tarjetas de crédito.
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Restricciones aplicables al Plan/Tarifa/Promocion:  [Esta promocion aplica inicamente para planes de Internet residenciales a nivel nacional a excepcion de Galapagos
Pagos con cuentas de ahorros y corriente: descuento del 50% en la 2da factura, Gnicamente para planes de Internet residenciales. Primera factura y a partir de 3ra factura se cobra valor normal de la factura
Aplica para pagos con tarjetas de crédito: descuento del 50% en la 2da y 3ra factura Gnicamente para planes de Intemet residenciales, Primera factura y a partir de 4ta factura se cobra valor normal de la factura
Permanencia minima de 36 meses.
No aplica promocion sobre promociones ya existentes o nuevas.
Visita técnica tiene un costo de$18.00+iva por motivos de dafios propios ocasionados por el cliente.
Costo de instalacién $200.00+va que se cargarda iones no

Zona de Aplicacion de Promocion(es) Notificado(s): Aplica a nivel nacional, excepto Galpagos




