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Agencia de Regulacidn y Control
de las Telecomunicaciones

FORMATO RT-PLT-02: PLANES/PROMOCIONES DE INTERNET FIJO

Nuamero de Oficio

PUNTONET-2026-NTF-PLN-003

Fecha de Oficio: 9/1/2026
Nombre del Prestador: PUNTONET SA
Formulario de Notificacién de:

Fecha de notificaciona la ARCOTEL: 9/1/2026

PLAN

Condiciones generales del Plan/Tarifa:

Planes exclusivos para nuevos clientes que contraten un plan "Celerity Gamer" desde el 14 de enero de 2026.
Para todos estos planes la tasa de comparticién es de 2:1.

TARIFA
NOMBRE DEL PLAN/PROMOCION VELOCIDAD DELPLAN | FECHADE ENTRADAEN | FECHA DE FINALIZACION | MENSUAL SIN | PORCENTAJE DE | TARIFA FINAL | TARIFAFINAL | g0 <o o0 0ooen OTROS SERVICIOS
(MBPS) VIGENCIA DE LAVIGENCIA DESCUENTO | DESCUENTO SIN IVA CON IVA
(Us$)
Detalle DURACION Unidad de medida Tarifa US$
Celerity Gamer 750 Mbps 14/1/2026 NA S 29,99 | 0% S 29,99 |$ 34,49 | ARC-PLN-2026-003-01 NA NA NA NA
Celerity Gamer 1000 Mbps 14/1/2026 NA S 39,99 | 0% S 39,99 |$ 45,99 | ARC-PLN-2026-003-02 NA NA NA NA

Restricciones aplicables al Plan/Tarifa/Promocién:

“Tiempo de permanencia minima 36 meses.
+@osto de Instalacién $200.

Ba visita técnica tiene un costo de $18.00 + iva por causa del cliente.
B distancia de instalacién de fibra 6ptica es de 250m en geoportal y 300m en campo. Si se supera la distancia de 300m en campo, el costo que debe cubrir el cliente por metro adicional es de $0.50.

Zona de Aplicacién del Plan(es) Notificado(s):

NACIONAL A EXCEPCION DE GALAPAGOS




